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GIẢI QUẢN TRỊ CÔNG TY
BỘ TIÊU CHÍ QUẢN TRỊ CÔNG TY NĂM 2020

Những khía cạnh quản trị được chú trọng 

Chi trả cổ tức đúng hạn

Tổ chức ĐHĐCĐ đúng hạn

Tài liệu dự thảo cho ĐHĐCĐ được công bố đầy đủ. Biểu quyết và tham dự đại hội
bằng công nghệ hiện đại, cho phép thực hiện từ xa, an toàn và bảo mật

Chất lượng biên bản đại hội, đặc biệt nội dung hỏi đáp giữa cổ đông và lãnh đạo công ty

Quyền cổ đông cần được thực thi vượt ngoài khuôn khổ của kỳ ĐHĐCĐ thông qua các

kênh hỏi đáp, sự kiện, hội nghị, họp báo..

Chất lượng nội dung thông tin của báo cáo trách nhiệm xã hội của doanh

nghiệp được kỳ vọng không chỉ là các đề mục thông tin, mà còn là các chi tiết nội dung

về chính sách và thực hành cụ thể.

Thông tin về thực thi vai trò của HĐQT được đánh giá chi tiết qua các báo cáo, các tài

liệu công bố mô tả cụ thể về các khía cạnh: trách nhiệm và vai trò của HĐQT trong

hoạch định, giám sát thực thi chiến lược, quản trị phòng ngừa và ứng phó với rủi ro, vai

trò đối với hệ thống báo cáo tài chính kế toán, tuân thủ pháp luật, minh bạch và công bố

thông tin. Các nội dung đánh giá không chỉ về chính sách và qui trình được thiết lập mà

về các nội dung đã thực thi cụ thể trong năm.

Doanh nghiệp ban hành Bộ qui tắc ứng xử, đạo đức

Doanh nghiệp ban hành Chính sách báo cáo sai phạm

Cơ cấu và thành phần HĐQT đảm bảo đa dạng, độc lập

Các uỷ ban chuyên trách của HĐQT được thành lập như Uỷ ban kiểm toán, Uỷ ban bổ

nhiệm, Uỷ ban thù lao với các thành viên độc lập là chủ tịch các uỷ ban 

Xây dựng bộ phận Kiểm toán nội bộ

Bổ nhiệm và nâng cao năng lực người phụ trách QTCT

Nâng cao năng lực HĐQT về QTCT thông qua đào tạo, cập nhật liên tục

Các cam kết và tự đánh giá của lãnh đạo DN về thực thi QTCT tốt thông qua tuân thủ Bộ
qui tắc QTCT của Việt Nam.
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LỢI ÍCH CỦA QTCT TỐT

Quản trị tốt giúp cải thiện hiệu quả kinh doanh 

Dữ liệu phân tích cho thấy nhóm DN có điểm QTCT cao nhất cũng là nhóm có hiệu quả kinh
doanh tốt nhất trong 3 nhóm, ROA đạt 7.4% và ROE đạt 14.3%. Kết quả phân tích cho thấy
có sự tương quan giữa chất lượng QTCT và hiệu quả kinh doanh.

Quản trị tốt giúp cải thiện giá cổ phiếuThị trường chứng khoán thế
giới đã bị ảnh hưởng nặng nề
do dịch bệnh covid trong giai
đoạn quí 1 năm 2020, thị
trường chứng khoán Việt Nam
cũng không tránh khỏi ảnh
hưởng này. Tuy vậy, nhóm 34
DN có mức điểm QTCT cao
nhất ít chịu ảnh hưởng hơn
các DN còn lại khi nhanh
chóng phục hồi mạnh mẽ.
Nhóm có QTCT tốt nhất
cũng là nhóm cổ phiếu có mặt
bằng giá cao hơn trung bình
khoảng 40.000đ/cổ phiếu so
với nhóm có điểm QTCT mức
trung bình, và cao hơn khoảng
60.000đ/cổ phiếu so với nhóm
có điểm QTCT thấp nhất.
QTCT có thể là một chỉ số tin
cậy cho chất lượng của danh
mục đầu tư.  
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QUẢN TRỊ TỐT VÀ HIỆU QUẢ ĐẦU TƯ TRONG CÁC LĨNH VỰC NGÀNH NGHỀ 

Các lĩnh vực ngành nghề có tiềm năng tăng giá cổ phiếu, có quản trị tốt luôn hấp dẫn nhà đầu
tư. Các lĩnh vực có giá cổ phiếu tốt đồng thời có kết quả đánh giá QTCT tốt trong năm 2020
bao gồm các lĩnh vực Hàng tiêu dùng, Dịch vụ, Tài chính, Ngân hàng, Y tế. 

Hiệu quả kinh doanh đi cùng quản trị tốt luôn là các cổ phiếu hấp dẫn nhà đầu tư nhất. Các
DN trong các lĩnh vực Hàng tiêu dùng, Dịch vụ tiện ích, Y tế, Dịch vụ tiêu dùng, Công nghiệp
được chú ý với ROA cao và điểm quản trị công ty thuộc nhóm điểm cao trong kết quả đánh
giá năm 2020.
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PHÂN BỐ ĐIỂM QTCT CỦA CÁC DNNY VIỆT NAM

Phân bố điểm QTCT cho thấy một bức tranh tổng quát về tình hình đáp ứng các chuẩn mực
của bộ tiêu chí QTCT Việt Nam (VCGS) năm 2020.

Phần lớn DN đạt điểm trong khoảng 40 -60 điểm trên thang điểm đánh giá [0 - 110]. Có tổng
cộng 280 DN đạt mức điểm từ 40 đến 60 điểm, chiếm 70% tổng số DN được đánh giá. 59
DN đạt trên 60 điểm, chiếm gần 15% tổng số DN. Bộ tiêu chí QTCT năm 2020 với các chuẩn
mực QTCT nâng cao là một thách thức mới cho các DN Việt Nam. Tuy nhiên đây là một sự
thụt lùi tích cực để chuẩn bị cho một bước tiến vững vàng hơn về QTCT trong những năm tới.



CORPORATE GOVERNANCE AWARD
CORPORATE GOVERNANCE SCORECARD FOR YEAR 2020 

Crucial corporate governance criteria
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Timely organizing the annual general meeting

Timely disclosure of all annual general meeting's resolusion documents. Application of

ies is evidenced can effectively,modern information technolog  so that shareholders  vote 

, or vote online.or vote electronically

Disclosure of annual general meeting's minutes with important details including questions

by shareholders and the correspondent answers 

Corporate annualpractices to encourage shareholders to engage with the company beyond 

general meeting

Disclosure of sustainability reports should not only in forms but also in substance with

informative details of policies and practices.

Roles and responsibilities of board of directors should be disclosed in details in corporate

governance reports and annual report on such aspects as: roles and responsibilities in

planning, monitoring strategies, risk management, accounting information system,

compliance, disclosure and transparency. Disclosure on these aspects not only is about

policies and processes but also about the actual practices being implemented in the year.

Disclosure of Corporate Codes of Conduct

Disclosure of Corporate Whistle Blowing Policy

Structure and composition of board of directors must ensure diversity and independence.

Key subcommittees of the board of directors are established such as Audit committee,

Nomination committee, Remuneration committee with independent directors chairing

the committees.

Internal audit being set up

Corporate Secretary responsible for corporate governance being nominated and trained 

Enhancing qualification of board of directors in corporate governance through continuous

training and updates 

Highest commitment and self-assessment of the corporate leaders in corporate governance

by applying the Code of Corporate Governance of Vietnam

On-time dividend payment
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BENEFITS OF GOOD CORPORATE GOVERNANCE

Good corporate governance and financial performance

Analysis shows that the group of companies with highest corporate governance scores has
highest financial performance with ROA of 7.4% and ROE of 14.3%. The result shows a
strong correlation between quality of corporate governance and corporate financial
performance.
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Good corporate governance and stock prices

While stock markets around
the world have been negatively
i m p a c t e d  b y  t h e  c o v i d
pandemic in Q1 of 2020, the
Vietnam stock market also
suffers. However, the group
of 34 companies with the
highest corporate governance
scores endures the pandemic
with lower measures and
recovers faster than the other
groups. The group of the
highest corporate governance
scores also has the highest
price level, which is about
vnd 40,000 per share above
the average prices of the
group of stocks with average
CG scores, and about vnd
60 ,000  pe r  sha re  above
the group of stocks with
the lowest CG scores. It is
believed that CG could be
a reliable criterion for the
quality of a portfolio.
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GOOD CORPORATE GOVERNANCE AND 
INVESTMENT PERFORMANCE IN INDUSTRIES

Industries with potential growth and good governance are attractive to investors. The analysis
result of 2020 shows that Consumer Staples, Consumer Services, Finance, Banks, and
Healthcare are attractive industries with good market capitalization and price and good
corporate governance.

Stocks with good financial performance and good governance are highly attractive to investors.
The results of 2020 show that companies in Consumer staples, Utilities, Healthcare, Consumer
services, Industrials are outstanding with high financial performance, market capitalization
and good governance.
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CORPORATE GOVERNANCE PERFORMANCE 
OF LISTED COMPANIES IN VIETNAM

Corporate governance score shows the overall picture of compliance and practice of corporate
governance codes of Vietnam (Vietnam Corporate Governance Scorecard) in 2020.

Most of the assessed companies achieve scores in 40-60 point range in the [0-110] score scale.
There are 280 companies, representing 70% of total assessment sample, achieving scores
from 40 to 60 points. There are 59 companies, representing 15% of total sample, achieving
scores above 60 points. The VCGS of 2020 with corporate governance criteria being stringently
strengthened above those from the two previous years is a challenge for Vietnamese companies.
However, this is a positive backward step for firms to self-prepare for a stronger move forward
in corporate governance in the coming years.

The average corporate
governance score of the
whole assessed sample
in 2020 is 50.1 points,
or 46% of the maximum
achievable score. The
as se s sed  compan ie s
achieve an average score
of 59% in the compliance
criteria, and an average
score of 29.3% in the
best practice criteria.
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